collaboration * partage ¢ bien-étre ¢ positivite

trait - d’union

Plus qu'une pause café : une pause rencontre
avec les agentee*s d'une MDM pour plus
d'échanges et une meilleure communication
des informations entre MDM.

Interface ambiance/actus

Dans plusieurs coursives d’'une MDM

Mur d’expression

Bar
Coin café, machines
a disposition
—
Parcours type
Il est 10h du matin et I'agent-e
est dans son bureau a la MDM.
4 £n attendant que le café se fasse,
petit coup d’oeil sur 'ambiance
du jour. 6 Le café est prét !

2 L'agent-e décide
de sortir prendre une
pause peu importe
I’heure de la journée.

“Comment ¢a se passe dans les 8 La pause est finie.
autres MDM ?” collegues ont rejoint le
“Elle a l'air intéressante, cette Trait d’Union.

conférence jeudi prochain...”

Entre temps, deux
Les agent-e's retournent dans
leurs bureaux aprés s’étre

Discussion autour du bar. relaxé-e's quelgues minutes.

10h00 10h05 | 10h06 | 10h10 10h20

1 L’'agent-e est seule

3 Uncafé s'impose ! 5 L'agent-e décide de 7 Coup d’oeil sur le mur d’expression.

ou & 2 dans un bureau. Direction I'espace dédié. s'approprier I'espace
L'agent-e est accueilli-e et de mettre une
par de la musique et des ambiance qu’iel préfere.

marquages au sol.

“Sylvie a besoin d'aide avec son doc
Excel, j'irai I'aider apreés la pause”.
L’agent-e décide d’ajouter

sur un panneau une anecdote qu’iel
souhaite partager.

Le grand effectif des MDM, la pression
générale et la quantité de travail ne
favorisent pas a la rencontre et a I'échange,
notamment entre les différents services qui se
méconnaissent entre elles. Les relations entre les
agent-e's gagneraient a se décloisonner au sein
d’'une MDM. En invitant & partager des temps
ensemble dans un espace dédié, la circulation
d'informations et la collaboration entre les
collegues seraient valorisées. La mutualisation
de compétences et d’'informations faciliteraient
le travail au sein de la MDM.

A4

Permettre aux agenteeess de la MDM
de décompresser, de dialoguer et
de s'informer ensemble le temps
d'une pause dans la journée

\ V4

Le Trait d’'Union lie les agent-e's entre eux/
elles en les reunissant lors de leur pause
café pour échanger et s'informer parmi les
MDM.
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